
PROCESSO Nº 08200.017228/2026-31 POLÍCIA FEDERAL
Cálculo de Pontuação da Prova de Conceito

Pregão Eletrônico nº 90005/2026

97,22%

ITEM Avaliação Pontuação Observação

9.41.1. Infraestrutura tecnológica n/a n/a

9.41.1.1. Demonstrar funcionamento em plataforma web para usuários e 

beneficiários, para todas as funcionalidades do sistema.
Atende 2,778

9.41.1.2. Demonstrar que a plataforma registra logs de auditoria automática 

das operações efetuadas.
Atende 2,778

9.41.1.3. Demonstrar acesso por credencial segura de usuário e senha com 

perfis de acesso diferenciados e segregação de funções.
Atende 2,778

9.41.1.4. Demonstrar o ciclo do sistema integrado: credenciamento, 

solicitação, análise e autorização/reprovação.
Atende 2,778

9.41.1.5. Demonstrar funcionamento em plataforma mobile solicitação de 

reembolso.
Atende 2,778

9.41.1.6. Demonstrar funcionamento em plataforma mobile 

acompanhamento de pedido de reembolso.
Atende 2,778

9.41.1.7. Demonstrar duas regras de parametrização. Atende 2,778

9.41.1.8. Demonstrar processo de carga de beneficiários titulares e 

dependentes.
Atende 2,778

9.41.2. Manutenção de cadastro de operadores/usuários n/a n/a

9.41.2.1. Demonstrar o cadastro de usuário no sistema (inclusão, alteração, 

consulta e exclusão), com alteração de perfil e acesso compatível com o 

cadastro.

Atende 2,778
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9.41.2.2. Demonstrar o acesso diferenciado de acordo com o nível de acesso 

concedido.
Atende 2,778

9.41.2.3. Demonstrar o percurso de usuários no sistema por cada nível de 

acesso.
Atende 2,778

9.41.2.4. Demonstrar algum tipo de ajuda interativa ao usuário no sistema. Atende 2,778

9.41.2.5. Demonstrar revisões periódicas dos direitos de acesso. Atende 2,778

9.41.3. Manutenção de cadastro de beneficiários n/a n/a

9.41.3.1. Demonstrar o cadastro de beneficiários titulares(inclusão, 

alteração, consulta, exclusão, suspensão,reativação),observando regras de 

elegibilidade e exigências documentais.

Atende 2,778

9.41.3.2. Demonstrar o cadastro de beneficiários dependentes(inclusão, 

alteração, consulta, exclusão, suspensão, reativação),observando regras de 

elegibilidade e exigências documentais.

Atende 2,778

9.41.3.3. Demonstrar condição de suspensão/reativação de beneficiário. Atende 2,778

9.41.3.4. Demonstrar a rastreabilidade de todas as movimentações 

cadastrais realizadas.
Atende 2,778

9.41.3.5. Demonstrar ambiente de atualização cadastral pelo beneficiário e 

acompanhamento da solicitação.
Atende 2,778

9.41.3.6. Demonstrar a capacidade de inclusão dos campos dos dados 

cadastrais.
Atende 2,778

9.41.4. Apoio operacional e administrativo no ciclo de vida do reembolso n/a n/a

9.41.4.1. Demonstrar o fluxo completo de concessão do auxílio-saúde: n/a n/a

a) demonstrar o recebimento de solicitações de pedido de 

ressarcimento de plano da saúde.
Atende 2,778
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b) demonstrar o recebimento de solicitações de pedido de 

ressarcimento de outro tido de despesa.
Atende 2,778

c) demonstrar uso de ferramenta de leitura e extração de dados dos 

documentos digitais.
Atende 2,778

d) demonstrar a triagem e análise documental por meio de 

procedimento automatizado.
Atende 2,778

e) Identificar inconsistências na análise documental e notificar 

ativamente o beneficiário.
Atende 2,778

f) demonstrar reanálise de solicitação indeferida. Atende 2,778

g) demonstrar validação de padrões de dados, necessários para 

emissão de pareceres de autorização do ressarcimento.
Atende 2,778

h) demonstrar o acompanhamento do fluxo do processo até 

atualização das autorizações.
Atende 2,778

9.41.4.2. Demonstrar auditoria das rotinas do fluxo dos pedidos. Atende 2,778

9.41.4.3. Demonstrar meio de comunicação ativa com o beneficiário por 

meio da plataforma de mensageria integrada.
Atende 2,778

9.41.4.4. Apresentar interface de parametrização manual de regras. Atende 2,778

9.41.4.5. Demonstrar extração e exportação de relatórios customizados. Atende 2,778

9.41.4.6. Emitir relatório em formatos compatíveis com formato web, pdf... Atende 2,778

9.41.5. Gestão financeira na preparação de dados para folha de 

pagamento
n/a n/a

9.41.5.1. Demonstrar a apuração e consolidação de valores individualizados 

de ressarcimento dos beneficiários.
Atende 2,778
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9.41.5.2. Apresentar consolidação e relatório de conformidade financeira 

dos ressarcimentos aprovados/rejeitados, contendo valores líquidos, saldos.
Atende 2,778

9.41.5.3. Demonstrar a capacidade de receber, processar e consolidar 

arquivos em lote nos formatos CSV com listagem de beneficiários.
Não atende 0,000

Nenhuma rotida identificada para rececimento e 

processamento de arquivo no formato CSV.

9.41.5.4. Apresentar relatório consolidado de custos por CPF cadastrado 

com detalhamento de pagamentos efetuados.
Atende 2,778
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